ЗВІТ

 про базове відстеження результативності регуляторного акта-розпорядження голови Первомайської районної державної адміністрації «Про затвердження Регламенту Центру надання адміністративних послуг Первомайської районної державної адміністрації»
1. Вид та назва регуляторного акта
Проект розпорядження голови Первомайської районної державної адміністрації «Про затвердження Регламенту Центру надання адміністративних послуг Первомайської районної державної адміністрації».
2. Назва виконавця заходів з відстеження

Сектор адміністративно-дозвільних процедур апарату Первомайської районної державної адміністрації.
3. Цілі прийняття акта

Прийняття даного регуляторного акту забезпечує можливість отримання суб’єктами господарювання та населенням адміністративних послуг у одному приміщенні за принципом «єдиного вікна» у чітко визначені строки, вільний доступ суб’єктам господарювання та населенню до інформації щодо порядку, умов, строків, вартості (у разі платності) адміністративних послуг, а також до інформації про стан, хід та результати розгляду заяв/клопотань/звернень у відповідних адміністративних органах; надає можливість отримувати фахові консультації від експертів консультантів адміністративних органів суб’єктів  у приміщенні центру у визначений графіком їх роботи час; мінімізує корупційну складову за рахунок зменшення або відсутності безпосереднього спілкування суб’єктів звернень з представниками адміністративних органів; запроваджує сучасні форми надання адміністративних послуг.
4. Строк виконання заходів з відстеження

Відстеження було здійснено на протязі  січня-лютого 2015 року.
5. Тип відстеження

Базове відстеження.
6. Методи одержання результатів відстеження

Для проведення базового відстеження результативності  використовувався соціологічний та статистичний методи. 

7. Дані та припущення, на основі яких відстежувалася результативність, а також способи одержання даних

 Враховуючи цілі регулювання, для відстеження результативності регуляторного акта використовувалися такі показники:
- кількість суб’єктів господарювання та фізичних осіб, на яких буде поширюватися дія акта;

- кількість звернень одержувачів адміністративних послуг у розрізі суб’єктів господарювання та фізичних осіб;

- кількість адміністративних органів, які за принципом організаційної єдності надають адміністративні послуги у Центрі;

- час, що витрачатимуться суб’єктами господарювання та/або фізичними особами, пов’язаними з виконанням вимог акта;

- рівень поінформованості суб’єктів господарювання та/або фізичних осіб з основних положень акта;

- кількість наданих адміністративних послуг;

- середній час надання адміністративної послуги;

- кількість скарг одержувачів послуг з приводу порушення порядку та якості надання адміністративних послуг.

У подальшому відстеження результативності регуляторного акту буде здійснюватись шляхом аналізу інформації, отриманої за результатами моніторингу діяльності Центру надання адміністративних послуг.
8. Кількісні та якісні значення показників результативності акта:
     - кількість суб’єктів господарювання та фізичних осіб, на яких буде поширюватися дія акта - дія акта поширюється на всіх суб’єктів господарювання (як на юридичних, так і на фізичних осіб), що мають намір отримати адміністративні послуги;
- кількість звернень одержувачів адміністративних послуг у розрізі суб’єктів господарювання та фізичних осіб – 1055;

- кількість адміністративних органів, які за принципом організаційної єдності надають адміністративні послуги у Центрі – 3;

- час, що витрачається суб’єктами господарювання та/або фізичними особами, пов’язаними з виконанням вимог акта – 10 хвилин;

- рівень поінформованості суб’єктів господарювання та/або фізичних осіб з основних положень акта – систематичне інформування на сайті райдержадміністрації у розділі «Адміністративні послуги», на сторінках місцевої газети «Прибузький вісник»;

- кількість наданих адміністративних послуг – 945;

- середній час надання адміністративної послуги – 10 днів;

- кількість скарг одержувачів послуг з приводу порушення порядку та якості надання адміністративних послуг – 0.

     Згідно встановлених термінів видано 945 документів.
9. Оцінка  результатів реалізації регуляторного акта та ступеня досягнення визначених цілей
Прийняття даного регуляторного акту забезпечує виконання Первомайською районною державною адміністрацією вимог та норм, визначених Законом України «Про адміністративні послуги», врегульовує нормативно-правове забезпечення надання адміністративних послуг через Центр надання адміністративних.
Таким чином, результати реалізації положень даного регуляторного акта мають позитивну динаміку.

      Повторне відстеження результативності регуляторного акта буде проведено не пізніше одного року з дня набрання чинності цим актом. 

     Голова райдержадміністрації                                       В. В. Сирота
