ЗВІТ

 про базове відстеження результативності регуляторного акта-розпорядження голови Первомайської районної державної адміністрації «Про затвердження Положення Центру надання адміністративних послуг Первомайської районної державної адміністрації»

__________2015 року

1. Вид та назва регуляторного акта
Проект розпорядження голови Первомайської районної державної адміністрації «Про затвердження Положення Центру надання адміністративних послуг Первомайської районної державної адміністрації»

2. Назва виконавця заходів з відстеження

Сектор адміністративно-дозвільних процедур апарату Первомайської районної державної адміністрації

3. Цілі прийняття акта

Прийняття даного регуляторного акту забезпечить створення зручних і сприятливих умов для отримання адміністративних послуг громадянами, суб’єктами господарювання, чітко визначить порядок організації роботи та взаємодії учасників Центру надання адміністративних послуг Первомайської районної державної адміністрації, а саме:
· забезпечить можливість отримання суб’єктами господарювання та населенням адміністративних послуг у одному приміщенні, у чітко визначені строки та з мінімальними витратами часу на очікування прийому;

· забезпечить вільний доступ  суб’єктам господарювання та населенню до інформації щодо порядку, умов, строків, вартості (у разі платності) адміністративних послуг,  а також до інформації про стан, хід та результати розгляду заяв/клопотань/звернень у відповідних адміністративних органах;

· мінімізує корупційну складову за рахунок зменшення або відсутності безпосереднього спілкування суб’єктів звернень з представниками установ, що надають адміністративні послуги;

· запровадить сучасні форми надання адміністративних послуг та підвищить якість їх надання.

4. Строк виконання заходів з відстеження

Базове відстеження було здійснено на протязі січня-квітня 2015 року
5. Тип відстеження

Базове відстеження

6. Методи одержання результатів відстеження

Для проведення базового відстеження результативності  використовувалися статистичний та соціологічний методи (опитування суб’єктів звернень)

7. Дані та припущення, на основі яких відстежувалася результативність, а також способи одержання даних

 Враховуючи цілі регулювання, для відстеження результативності регуляторного акта використовувалися такі показники:
- кількість позитивних та негативних відгуків суб’єктів звернень щодо діяльності Центру надання адміністративних послуг Первомайської районної державної адміністрації;

- кількість наданих через Центр надання адміністративних послуг Первомайської районної державної адміністрації, в тому числі в розрізі кожної послуги для формування рейтингу їх затребуваності;
- кількість суб’єктів господарювання та фізичних осіб на яких буде поширюватися дія акта (кількість звернень одержувачів адміністративних послуг);

- кількість наданих адміністративних послуг;

- середній термін розгляду звернення;

- кількість скарг одержувачів послуг з приводу порушення порядку та якості надання адміністративних послуг.

У подальшому відстеження результативності регуляторного акту буде здійснюватись шляхом аналізу інформації, отриманої за результатами моніторингу діяльності Центру надання адміністративних послуг.
8. Кількісні та якісні значення показників результативності акта

     За січень-квітень 2015 року до Центру надання адміністративних послуг Первомайської районної державної адміністрації для отримання адміністративних послуг подали необхідні документи 2061 суб’єкти звернень, а саме, кількість наданих через Центр надання адміністративних послуг Первомайської районної державної адміністрації, в тому числі в розрізі кожної послуги становить:
· Адміністративна послуга «Видача довідки з державної статистичної звітності про наявність земель та розподіл їх за власниками земель, землекористувачами, угіддями (за даними форми 6-зем) – 206;

· Адміністративна послуга «Видача витягу з технічної документації про нормативну грошову оцінку земельної ділянки» - 201;

· Адміністративна послуга «Видача відомостей з документації із землеустрою, що включена до Державного фонду документації із землеустрою» - 25;

· Адміністративна послуга «Погодження проекту із землеустрою» – 21;

· Адміністративна послуга «Державна реєстрація земельної ділянки з видачею витягу з Державного земельного кадастр» - 228;

· Адміністративна послуга «Надання відомостей з Державного земельного кадастру» - 589;

· Адміністративна послуга «Виправлення технічної помилки у відомостях з Державного земельного кадастру, допущеної органом, що здійснює його ведення, з видачею витягу» - 11;

· Адміністративні послуги державного реєстратора Реєстраційної служби Первомайського міськрайонного управління юстиції – 732;

· Адміністративна послуга «Декларація про готовність до експлуатації об’єкта, будівельні роботи на якому виконувалися на підставі повідомлення  про початок їх виконання» - 3;

· Висновок державної санітарно-епідеміологічної експертизи на об’єкти поводження з відходами і місця тимчасового зберігання небезпечних відходів – 2;
· Дозвіл на спец водокористування – 7;
· Висновок державної експертизи землевпорядної документації щодо об'єктів, які підлягають обов’язковій (первинній, повторній, додатковій) державній експертизі – 14;
· Декларація про початок виконання будівельних робіт – 1;
· Декларація про відповідність матеріально-технічної бази суб’єкта господарювання вимогам законодавства з питань пожежної безпеки – 1.
      Кількість позитивних та негативних відгуків суб’єктів звернень щодо діяльності Центру надання адміністративних послуг Первомайської районної державної адміністрації - 0;
      Кількість суб’єктів господарювання та фізичних осіб на яких буде поширюватися дія акта (кількість звернень одержувачів адміністративних послуг) - дія акта поширюється на всіх суб’єктів господарювання (як на юридичних, так і на фізичних осіб), що мають намір отримати адміністративні послуги;

     Кількість наданих адміністративних послуг – 2015;
Середній термін розгляду звернення - 10 днів;
Кількість скарг одержувачів послуг з приводу порушення порядку та
якості надання адміністративних послуг – 0;
Рівень поінформованості суб’єктів господарювання та/або фізичних осіб з

основних положень акта – систематичне інформування на сайті райдержадміністрації у розділі «Адміністративні послуги», на сторінках місцевої газети «Прибузький вісник»;
Застосування проекту регуляторного акта Центром надання адміністративних послуг спростило процедуру отримання адміністративних послуг фізичними та юридичними особами. Заяви, скарги та пропозиції щодо проекту регуляторного акту не надходили

9. Оцінка  результатів реалізації регуляторного акта та ступеня досягнення визначених цілей
     Прийняття даного регуляторного акту сприятиме дотриманню чинного законодавства України з питань надання адміністративних послуг, забезпечить належне функціонування Центру надання адміністративних послуг та виконання суб’єктами надання адміністративних послуг своїх посадових обов’язків, забезпечить потреби суб’єктів звернення, створить зручні та доступні умови для реалізації прав, свобод і законних інтересів фізичних та юридичних осіб при отриманні адміністративних послуг.
Таким чином, проект  регуляторного акту має високий ступінь досягнення 
визначених цілей, результати реалізації його положень мають позитивну динаміку.

 Повторне    відстеження    результативності    регуляторного    акта    буде
проведено не пізніше одного року з дня набрання чинності цим актом. 

  Голова райдержадміністрації                                       В. В. Сирота

