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Уряд запровадив нові правила навчання надавачів послуг 
для ветеранів війни, членів їх сімей
Кабінет Міністрів України ухвалив Постанову № 191 від 11 лютого 2026 року, яка запроваджує експериментальний проєкт щодо єдиного стандарту підготовки та підвищення кваліфікації осіб, які надають послуги ветеранам війни, членам їх сімей. Ознайомитися з повним текстом документа та вимогами щодо включення до переліку суб'єктів навчання можна на офіційному порталі Законодавство України (Постанова КМУ № 191)
Метою експериментального проекту є створення умов для єдиного підходу до формування пов’язаних з виконанням посадових обов’язків компетентностей, розвитку інтелектуальних здібностей, емоційно-вольових якостей працівників юридичних осіб незалежно від форми власності та організаційно-правової форми (їх відокремлених підрозділів), фізичних осіб - підприємців або їх працівників (у разі наявності), які надають послуги ветеранам війни та членам їх сімей, а також фахівців із супроводу ветеранів війни та демобілізованих осіб, яких працевлаштовано до комунальних бюджетних установ (закладів), комунальних некомерційних підприємств (далі - суб’єкти, які надають послуги), шляхом формування Мінветеранів переліку суб’єктів, які проводять навчання.
Що це означає для надавачів послуг?
· Єдиний стандарт підготовки: Навчання працівників ветеранської сфери відтепер здійснюється за уніфікованими державними вимогами Єдиний стандарт у підготовці надавачів послуг для ветеранів війни, членів їх сімей.
· Обмежене коло суб'єктів навчання: Проводити підготовку та підвищення кваліфікації мають право лише ті організації (заклади освіти, підприємства, ГО), які включені до спеціального переліку Мінветеранів Як долучитись до переліку ....
· Посилена взаємодія: Фахівці із супроводу зобов'язані безпосередньо координувати роботу з закладами охорони здоров'я та Фондом соціального захисту осіб з інвалідністю для швидкого забезпечення ветеранів засобами реабілітації 
· Термін дії змін: Проєкт діє протягом періоду воєнного стану, але не більше двох років 

Як закладу освіти чи організації потрапити до переліку суб'єктів навчання?

Щоб отримати право навчати фахівців із супроводу та працівників ветеранської сфери, суб'єкти господарювання (вищі навчальні заклади, комунальні заклади, громадські організації, бізнес) мають подати до Мінветеранів заяву в електронній формі (через Портал Дія або офіційний е-мейл) разом із такими документами:
· Відомості про матеріально-технічну базу: підтвердження наявності приміщень та обладнання для навчання (зокрема для дистанційного формату).
· Кадрове забезпечення: копії документів про освіту, кваліфікацію, науковий ступінь чи вчене звання викладачів і тренерів.
· Навчальні програми: затверджені керівником закладу освітні програми та тематичні плани (вони обов'язково мають відповідати стандартам Мінветеранів).
· Вимоги безбар'єрності: копія документа (експертного висновку), що підтверджує доступність навчальних приміщень для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп.
Примітка: Мінветеранів розглядає документи та приймає рішення про включення до переліку (або відмову) протягом кількох робочих днів.

